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Estimado sefior Presidente:

La Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) presenta sus comentarios relacionados al Proyecto de la
Camara NUm. 2944. Este Proyecto propone establecer la politica publica de acceso a la informacion y
documentacion gubernativa; ordenar, organizar y pautar los mecanismos de acceso real; consignar
principios e instrumentos de garantia al acceso; establecer la obligacion gubernativa de informar y de
educar sobre el principio y la practica de la transparencia gubernativa, el acceso a la informacién y
documentacion y a los mecanismos de como conseguirla; organizar y reglamentar los mecanismos de
creacion de expedientes; ordenar la designacién de un Oficial de Informacién en cada ente gubernativo;
crear el cargo de Defensor de la Informacion Publica; crear una Junta Administrativa Revisora de
controversias sobre violaciones a esta ley; pautar un procedimiento de Apelacién Judicial final a las
resoluciones de esta Junta; y para otros fines.

La Exposicion de Motivos de la presente medida plantea que la informacion y la documentacion que
genera, produce o recibe el gobierno en sus estudios, transacciones y ejercicio de la autoridad publica es
patrimonio del Pueblo. Sucreacion, conservacion, adecuada custodia y acceso son un elemento intrinseco
y vital al desarrollo de la gobernanza participativa de la gente en la gestion publica.

Por otra parte, la Exposicién indica que el acceso a la informacion depende de la naturaleza de la
informacién o del documento, no asi, ni depende tampoco, de la identidad o motivos del solicitante. De
igual forma, expresa que, el principio de la Transparencia y la Responsabilidad Gubernativa, de la mas
amplia instrumentacion y de la mas ancha apertura, conlleva entre otros, los elementos intrinsecos de
gestidn, acopio y publicidad necesarios para que los actos gubernativos permanezcan en la memoria
publica.

Por tal, conscientes de la tensidon que se genera entre la participacion democratica, el acceso a la
informacion y a la documentacion publica y a ciertos reclamos de confidencialidad, se presenta la medida
ante nuestra consideracion, en el espiritu de apertura que proclama la Constitucion del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico y a la necesidad de legitimacion democratica y participacion ciudadana que
exigen la sociedad y lo derechos humanos.
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En virtud del presente Proyecto, se adoptaria la “Ley de Transparencia y Acceso a la Documentacion y a
la Informacién Publica” en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Dicha Ley estableceria, entre otras
disposiciones, los principios y politica publica del Gobierno de Puerto Rico en torno al derecho de acceso
a la informacién y documentacién publica, asi como la politica de apertura a la informacién vy
documentacién, que debe permear en el quehacer gubernamental. Asimismo, la medida establece el
ambito de su aplicacién dentro de la estructura funcional del Gobierno, y define aquellos conceptos de
mayor relevancia, tales como: informacién publica, gestion publica, documentacion, archivo, reclamo de
confidencialidad, servidor publico, contratista, solicitante, datos abiertos, y derecho de acceso a la
informacién publica, entre otros. De igual forma, delimita el alcance y naturaleza del acceso a la
informacién y documentacion publica, y dispone sobre el proceso de solicitar dicha informacién y
documentacion, particularmente en cuanto a la manera y lugar de hacer la peticién, el formato y
contenido de la solicitud, términos para atender y responder a la misma, categorias especificas de como
debe responder la entidad, formato en cual se divulgara la informacion, y los recursos de revisién
disponibles, entre otras disposiciones.

Por otra parte, la medida impone determinadas responsabilidades y obligaciones al Estado, relacionadas
al control y busqueda de informacidn, la publicacién proactiva de informacidn y documentacion pablica
bajo una politica de datos abiertos, la obligacion de abrir y mantener expedientes a través de un “Sistema
Uniforme de Apertura, Codificacién y Mantenimiento de Expedientes”, el contenido, forma y codificacion
de dichos expedientes, y la obligacidén de informar y educar sobre el derecho de acceso a la informaciény
documentacién publica. Esto dltimo, mediante el establecimiento de un sistema virtual y otro real, un
programa de educacion a los ciudadanos y un programa de educacién a los servidores publicos sobre el
derecho de acceso a la informacién y a la documentacion publica, entre otras iniciativas.

De otro modo, la medida dispone para la designacion de un Oficial de Informacién en cada entidad
gubernamental que, entre otras responsabilidades, servira como contacto central para recibir las
solicitudes de informacién y entregar, poner a disposicion o denegar la informacion solicitada. Asimismo,
se crea una Junta Administrativa Revisora, como un organismo con jurisdiccion primaria concurrente para
revisar las denegatorias de solicitudes de informacién y documentacion, y el puesto de Defensor de la
Informacion Publica, quien representara, ante la Junta o en el proceso apelativo judicial correspondiente,
a todo solicitante de informacién que lo requiera y no cuente con representacion legal propia.

La medida también garantiza el derecho de los solicitantes a apelar ante el Tribunal de Apelaciones cuando
su peticion haya sido resuelta adversamente por la Junta, mientras que las entidades gubernamentales
podrédn acudir mediante certiorari discrecional ante dicho foro judicial si fundamentan error de derecho
o abuso de discreciéon. Asimismo, enumera limitadas excepciones al derecho de acceso a la informacion
publica, y establece sanciones administrativas a los funcionarios que incurran en determinada conducta.
Ademis, la medida provee para que se reglamente un sistema de sanciones fiscales autoejecutables por
incumplimiento de las entidades gubernamentales.

Expuesto el propdsito y contenido del Proyecto de la Cdmara Num. 2944, procedemos a ofrecer nuestros
comentarios sobre el mismo.
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l. Aspectos Generales

La medida que nos ocupa establece como politica pablica que la prestacion de apoyo para la obtencién
de informacion y documentacion publica obliga a todo servidor publico, lo cual incluye la formacién de
archivos accesibles, inteligibles y la prestacion de capacitacion a todo aquel que interese acceder a la
informacién, a sus bancos o a la documentacion. A tenor con ello, la medida dispone que el Estado tiene
la obligacién de tener control sobre la informacién y la documentacion puablica, mediante expediente
original, copia o reflejo informatico, y cuando dicha informacién no esté en su poder o control, estara
obligado a obtenerla, salvo los casos en los que medie fuerza mayor. De igual forma, establece que las
dependencias del Gobierno deberdn ser proactivas en la publicacién y actualizacién de determinada
informacidn, a través de sus respectivas paginas de Internet, en cumplimiento con una politica de datos
abiertos. Esta politica de apertura a la informacidn y documentacién incluye la disponibilidad de la
tecnologia y de los avances necesarios para hacer valer el derecho de los solicitantes a acceder a la
informacién y documentacién publica.

Entre la informacidn a publicarse de manera proactiva se encuentra: las agendas diarias de las autoridades
nominadoras, informes de viajes, presupuesto aprobado y gastado, gastos de representacion, retribucion
especifica de todo el personal, informacién relacionada al proceso de seleccion de personal, las
contrataciones realizadas con fondos o autoridad publica, licencias, permisos y concesiones,
planeamiento urbano, clasificacion de suelo y zonificacion, grupos de presién y cabildeo, sentencias
judiciales, acuerdos transaccionales, actos de condonacién de deudas, concesidn de uso/traspaso de
propiedades, planes estratégicos de los entes gubernamentales, propuestas de legislacién y
reglamentacién, resoluciones y ordenanzas municipales, calendario de vistas y procedimientos
administrativos, adjudicaciones y determinaciones, reglamentos, cartas circulares, normativas, codigos y
protocolo sobre operaciones, adjudicaciones y determinaciones de politica publica, informacién necesaria
para interactuar con agencia (e.g. horario, directorio telefénico, procesos de queja, solicitudes de servicio
y/o informacion etc), inventatio y listas de disposicién de la informacién y documentos, licitaciones o
propuestas recibidas para contratacion de servicios y obras, actas de adjudicacion de las Juntas de
Subastas o cuerpo correspondiente, auditorias externas o internas de las entidades gubernamentales.
Asimismo, las entidades publicardn proactivamente en su pagina cibernética todas las solicitudes de
informacion recibidas.

Como bien dispone la medida ante nuestra consideracion, el derecho de acceso a la informacion y
documentacion publica es sin duda “piedra angular de la transparencia gubernativa, la responsabilidad,
la responsividad y la rendicién de cuentas”.! En nuestro ordenamiento juridico existe un derecho general
de acceso a informacion publica en poder del Estado, ello en virtud del Articulo 409 Codigo Enjuiciamiento
Civil, el cual dispone que “todo ciudadano tiene derecho a inspeccionar y sacar copia de cualquier
documento publico de Puerto Rico, salvo lo expresamente dispuesto en contrario por la ley”> No
obstante, el Tribunal Supremo de Puerto Rico ha reconocido la dimension constitucional de este derecho,
ya que tiene una “estrecha correspondencia” con, o surge como corolario de, el derecho a la libertad de
expresion establecido en virtud del Articulo I, Sec. 4 de la Constitucién del Estado Libre Asociado de

1 Articulo 3(n) P. de la C. 2449.
2 32 L.P.R.A.§1781.
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Puerto Rico.? En ese sentido, “resulta innegable que el acceso a la informacion constituye un componente
importante de una sociedad democratica en donde el ciudadano puede emitir un juicio informado sobre
las actuaciones del Gobierno”.?

No obstante lo anterior, el Tribunal Supremo ha expresado que “[e]l derecho constitucional de acceso y
de recopilar informacién, al igual que otros derechos, no puede ser absoluto”.®> Aunque el Estado no
puede negarse caprichosa o arbitrariamente a permitir el acceso a la informacion publica,® este derecho
puede ser limitado si existe un interés apremiante del Estado que lo justifique.” Asi, nuestro
ordenamiento actual dispone que el Estado puede validamente mantener cierta informacién o
documentos fuera del escrutinio publico, cuando: (1) una ley asi lo declara; (2) la comunicacién estd
protegida por alguno de los privilegios evidenciarios que pueden invocar los ciudadanos; (3) revelar la
informacién puede lesionar derechos fundamentales de terceros; (4) se trata de la identidad de un
confidente, y (5) sea informaci6n oficial conforme a las Reglas de Evidencias.® El Estado tendrd la carga
de probar que satisface cualquiera de estas excepciones.’

Vemos pues, que para poder reclamar el derecho de acceso a la informacién publica es menester
determinar en primera instancia si la informacién o documentacién es publica. En ese sentido, el Articulo
3(b) de la Ley Nim. 5 de 8 de diciembre de 1955, conocida como “Ley de Administracion Documentos
Publicos de Puerto Rico”, define un documento publico como “todo documento que se origine, conserve
o reciba en cualquier dependencia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico (ELA) de acuerdo con la ley o
en relacién con el manejo de los asuntos publicos y que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 4
de esta ley se requiera conservar permanentemente o temporalmente como prueba de las transacciones
o por su valor legal”. Ello, incluye aquellos documentos producidos de forma electrénica que cumplan
con los requisitos establecidos por las leyes y reglamentos.?® Una vez un documento es catalogado como
“pablico”, los ciudadanos tienen el derecho y el interés necesario para solicitar su acceso sujeto a las
excepciones antes mencionadas.™

La presente Administracién reconoce el derecho constitucional de acceso a la informacion en poder del
Estado. Asilo dispone el Boletin Administrativo OE-2013-006, el cual reconoce el derecho de acceso a la
informacién como parte esencial de un gobierno democrético. Asimismo, esta Administracién ha apoyado
los esfuerzos dirigidos a llevar a cabo una gestién publica transparente y abierta a la participacién

% Soto v. Secretario de Justicia, 112 D.P.R. 477, 486 (1982).

4 Coldn Cabrera v. Caribbean Petroleum, 170 D.P.R. 582, 590 (2007).

S Soto, 112 D.P.R. en la pag. 494.

& Coldn Cabrera, 170 D.P.R. en la pag. 5590.

7 Lépez Vives v. Policia de P, R. 118 D.P.R. 219 (1987).

8 Santiago v. Bobb y El Mundo, Inc.,, 117 D.P.R. 153 (1986); Angueira v. J.L.B.P., 150 D.P.R. 10 (2000); Colon Cabrera, 170 D.P.R.
en la pag. 591.

9 Coldn Cabrera, 170 D.P.R. en la pag. 590; Ortiz v. Dir. Adm. de los Tribunales, 152 D.P.R. 161, 177 (2000).

10 3| p.R.A. § 1001(b); La Ley de Administracién Documentos Publicos de Puerto Rico, también define el término “documento”
en el articulo 3(a), 3 LP.R.A. § 1001(a), como: “..todo papel, libro, folleto, fotografia, pelicula, microforma, cinta
magnetofénica, mapa, dibujo, plano, cinta magnética, disco, video cinta o cualquier otro material leido por maquinay cualquier
otro material informativo sin importar su forma o caracteristicas fisicas. Incluye también los generados de forma electrénica,
aunque nunca sean impresos en papel u otro medio distinto al creado originalmente...”.

11 Colén Cabrera, 170 D.P.R. en la pag. 590



ciudadana. A esos efectos, se han aprobado medidas para asegurar la transparencia y el acceso del
publico a informacién que previamente le quedaba vedada o le resultaba de dificil acceso a los
ciudadanos. Entre estos proyectos, se encuentra la Ley NUm. 159-2013 que ordena a todas las
corporaciones e instrumentalidades pUblicas del ELA transmitir, mediante mecanismos electronicos en su
portal cibernético, las reuniones de sus respectivas Juntasy a crear un archivo de grabaciones que estaran
disponibles al piblico.

Asimismo, y en términos de lo que establece la pieza legislativa sobre la publicacién proactiva, debemos
indicar que hemos iniciado esfuerzos con el Portal de Radiograffa Presupuestaria, disponible en
www.radiografiapresuestaria.pr.gov, donde se puede exportar en formato Excel los datos del presupuesto
aprobado, ajustado y recomendado por agencia. Ademds, se puede obtener el texto completo del
Presupuesto por agencia en formato PDF, e informacién relevante en la direccién
www.presupuesto.pr.gov. Por otra parte, a inicios del 2014 se lanzé el Portal de interconexién de datos
“DATAPR” en donde puede encontrar datos de varios temas de interés, la cual fue delegada al Instituto
de Estadisticas para su continuidad y mantenimiento. En este sentido vemos que tanto las agencias como
la OGP estan llevando a cabo procesos para lograr que la informacién esté mas accesible al publico. No
obstante, ello debe ser realizado dentro de los pardmetros permitidos por nuestra situacién econdmica y
buscando métodos que sean eficientes y agiles, no creando procesos burocraticos adicionales.

Asi pues, que se han tomado medidas para atender la intencién legislativa de la medida ante nuestra
consideracion resulta cénsona con la politica de transparencia implementada por esta Administracion.
No obstante, entendemos que, a los fines de hacer un adecuado balance de los intereses presentes, debe
evaluarse la misma a los fines de que la misma pueda ser implantada de una forma justa y razonable, y
evitar la burocracia adicional, costos inmedibles y una nueva estructura gubernamental que no responde
a la realidad que vive el Pais. Nos explicamos.

Primeramente, es meritorio que primero se observe la amplitud de la aplicabilidad de la pieza legislativa
ante nuestra consideracion. La medida establece que sera de aplicacidn: 1) al Gobierno de Puerto Rico y
sus tres ramas constitucionales, a las corporaciones plblicas, a los municipios y a las alianzas publico
privadas y a las entidades que surgieren por acuerdos que involucren el traslado o la tenencia de
informacion publica; 2) a todos los actos que se generen como producto de la gestién de sus servidores
publicos o empleados; 3) a todo negocio juridico que dimane de transacciones en las que el gobierno sea
parte directa, indirecta, interventora o tercero interesado; 4) a toda instancia pdblica o privada en la que
se hubiere invertido algin fondo, recurso publico o patrimonial, o sobre el cual se hubiere ejercido la
autoridad de cualquiera de sus servidores publicos en cuanto a la informacién o documentacion que se
genere como producto de tales actividades; 5) dicha informacién puede hallarse en o fuera del territorio
puertorriquefio, en posesion de servidores publicos o de terceros, y en documentacién, en archivos
virtuales o en proceso de ser vertida en un documento.

Por otra parte, el proyecto define el concepto de “informacién publica” de manera abarcadora,
incluyendo:
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[Tloda la informacion documentada, o que debe ser documentada por un servidor pablico
0 por un tercero autorizado por la ley o por éste; incluye ademds toda informacién de
procedencia publica o que esté en poder o deba estar en poder de un servidor publico, o
que surgiere del ejercicio de la autoridad publica o como producto del empleo de recursos
publicos o de autoridad publica, directa o indirectamente delegada. Incluye documentos,
data, cualquier otro género de informacion electrdnica visible, o intocable, que esté o no
encriptada, o cualquiera otra similar en las que se detalle el producto de la iniciativa, o de
la gestion puablica y el empleo de sus recursos y el ejercicio de la autoridad del Estado,
esté legitimada o no, directa o indirectamente delegada.

De igual forma, define “servidor publico” como aquella persona en el Gobierno que interviene en la
formulacidn e implementacién de la politica ptblica o no, aunque desempefie su encomienda permanente
o temporalmente, con o sin remuneracion. Incluye, también, al contratista independiente cuyo contrato
equivale a un puesto o cargo, o que entre sus responsabilidades esta la de intervenir directamente en la
formulacién e implantacion de la politica publica.

Asimismo, bajo la medida se presume como publica toda informacién generada, obtenida o entregada
por un servidor publico, contratista publico, o receptor de un mandato o facultad delegada, directa o
indirectamente, mientras actta dentro de la esfera de su autoridad. Ello implica que el Estado tiene el
peso de rebatir la presuncion de que la informacién en manos del gobierno no es pablica y que aplica una
excepcion.t? En cuanto a esto Ultimo, cabe sefalar que las excepciones establecidas en la presente
medida son limitadas a: 1) aquella informacién o documentacién publica cuya divulgacién revele la
identidad de un informante o encubierto en un proceso de investigaciéon criminal; 2) cuando aplique
alguno de los privilegios reconocidos por las Reglas de Evidencia de Puerto Rico; 3) aquella informacion
obtenida por un legislador en el ejercicio de sus prerrogativas dentro de la accion legislativa legitima,
mientras tal informacién no haya sido expuesta ptblicamente; 4) y que una ley declare la confidencialidad
de la informacién solicitada, sujeto a que dicha ley cumpla con determinados requisitos de caracter
constitucional.** No obstante, se reitera que no contravendra las protecciones reconocidas a las planillas
sobre contribucién de ingresos individuales de personas naturales y los informes financieros requeridos
bajo la Ley de Etica Gubernamental.

12 E5 preciso sefialar que el P. de la C. 2449 define “reclamo de confidencialidad” como “...el acto oportuno de una persona en el
curso de la gestién publica de reclamar de buena fe y estrictamente, dentro de las excepciones contempladas por ley y ante la
autoridad competente, el caracter confidencial de un documento o de parte de un documento con especificidad, suficiencia y
fundamento que sirva de base al reclamo”.

13 A saber, la confidencialidad dispuesta por ley se sostendra: siempre y cuando el ejercicio regulatorio del Estado esté dentro de
su poder constitucional; la ley responda a un interés gubernamental apremiante; ese interés no esté relacionado con la
supresion del acceso a la informacién o la libertad de expresion; la declaracién de confidencialidad responda estrictamente a
la proteccién de ese interés apremiante; la ley contenga normas claras y precisas que permitan identificar adecuadamente a
qué informacién o documentacién aplica y las circunstancias en las que deberd aplicar; la ley no contenga una declaracion de
confidencialidad absoluta sin alternativa de divulgacién; y que no hay otra alternativa a la proteccion de ese interés que sea
menos onerosa al acceso a la informacion publica. Cualquier otra informacién o documentacion piblica quedard disponible
automaticamente transcurridos cinco afios desde la creacién del documento o expediente con la informacion a la que se aplicd
la confidencialidad.
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Sobre lo anterior, es importante sefialar que el lenguaje propuesto resulta sumamente amplio e incluye
incluso instancias que no son de aplicacion al gobierno o que son imposibles de cumplir. Ejemplo de ello
es la inclusion en la definicién de Informacion publica de aquella informacion que “debe ser documentada
por un servidor pablico”. Es decir, la medida permite acceso hasta a documentos que no se han escrito o
que no son de caracter final. De la misma forma incluye informacién que esté en poder de un funcionario
o0 “deba estar en poder de un servidor publico”. Un lenguaje similar se incluye en el Articulo 2 sobre
aplicabilidad, que dice que la Ley serd aplicable a informacién “en documentacién, en archivos virtuales o
en proceso de ser vertida en un documento.” Es decir, la ley incluye documentos que no se han
redactado, ni hay certeza de que se redacten, lo cual hace que estos articulos sean muy dificil de
implementar. M4s aun, se invita a la divulgacién prematura de documentos, incluso de aquellos que no
sean de caracter final.

Asimismo, es pertinente mencionar que en nuestra jurisdiccion se reconoce el privilegio ejecutivo. Asi,
en la Opinién del Secretario de Justicia Nim. 2007-9, se menciona que este privilegio resulta necesario
para el cabal desempefio de los poderes ejecutivos bajo la Constitucién federal.** De acuerdo a dicha
Opinién, existen tres componentes principales de la doctrina de privilegio ejecutivo, a saber: secretos de
estado y militares, procesamiento criminal, y proceso deliberativo.”® El privilegio ejecutivo bajo la
modalidad de proceso deliberativo ocurre cuando la informacién que se busca proteger es predecisional
y deliberativa.’® Esta modalidad protege la confidencialidad de las deliberaciones de un amplio numero
de oficiales gubernamentales, incluyendo agencias independientes de la Rama Ejecutiva.’ El privilegio
del proceso deliberativo permite que la agencia retenga todos los documentos que reflejen el pensar de
la agencia durante el proceso de determinar sus politicas y estado de derecho.’® Es importante destacar
que se trata de un privilegio de politica publica dirigido a promover la libre discusién y flujo de informacién
en la toma de decisiones altamente sensitivas.

Por otra parte, en la Opinién del Secretario de Justicia NGm. 2008-48 se mencionan los dos requisitos
bésicos para que un documento esté protegido por el privilegio del proceso deliberativo: (i) debe ser
“predecisional”, en otras palabras, generado antes de la adopcién de una politica o decision; y (i) debe
ser de naturaleza deliberativa, e incluir opiniones, recomendaciones o consejos sobre politicas por
establecerse.® Por lo tanto, todos aquellos documentos en fase preliminar que contengan
recomendaciones u opiniones que sean preparados previo a una determinacién pueden estar cobijados
bajo el privilegio ejecutivo. Por ello, es nuestra responsabilidad sugerir que se evaltie con sumo cuidado
que la aplicacién de esta legislacion no resulte en detrimento del libre flujo de informacion que se debe
dar para la toma de decisiones en la gestion publica. Ello, ya que el lenguaje de la medida pareceria no

14 éase, Nixon v. Administrator of General Services, 433 U.S. 425, 441-55 (1977).

15 \/éase, Roberto Iraola, Congressional oversight, executive privilege and requests for information relating to federal criminal
investigations and prosecutions, 87 lowa L. Rev. 1559 (2002).

16 Ygase, Michael N. Kennedy, Escaping the fishbow!: a proposal to fortify the deliberation process privilege, 99 Nw. U. L. Rev.
1769 (2005).

17 Véase, Kirk D. Jensen, The Reasonable Government Official Test: A proposal for the treatment of factual information under the
federal deliberation process privilege, 49 Duke L.J. 561, 566 (1999).

18 \éase, NLRB v. Sears, Roebuck & Co, 421 U.S. 132 (1975).

18 Citando a, Corporacién Insular de Seguros v. Garcia, 709 F. Supp. 288, 296 (D.P.R. 1989).



P '}\' Oficina de Gerencia y
=% Presupuesto

permitir el privilegio ejecutivo dentro de las alternativas provistas para reclamar la confidencialidad de un
documento.

Obsérvese que, mas alld de proteger el proceso mental de la toma de decisiones ejecutivas, bajo la
doctrina de privilegio ejecutivo, estd el necesario interés publico de promover que los funcionarios que
tomen tales decisiones puedan entrar en ese proceso de forma franca y permeado de un libre intercambio
de opiniones y recomendaciones, sin que ese proceso se vea inhibido por el temor a una divulgacion
publica.

Las consideraciones de politica publica que invitan a una divulgacién de documentos finales son de
aplicacién por analogia a otras ramas de gobierno. Por ejemplo, hasta qué punto puede reclamarse un
caracter de publicidad sobre un borrador de un documento (sea una sentencia de un tribunal o un
borrador de un proyecto). En cuanto a este aspecto, debe evaluarse con sumo detenimiento la amplitud
del lenguaje utilizado en la medida. :

Por otro lado, observamos que el lenguaje de la medida, al ser sumamente abarcador, puede resultar
conflictivo con otras disposiciones legales. Por ejemplo, informacion relacionada al proceso de seleccion
de personal puede incluir informacion individual que debe ser protegida. Ello, pues la Ley 184-2004,
conocida como “Ley para la Administracién de los Recursos Humanos en el Servicio Pdblico”, establece la
confidencialidad de los expedientes de los empleados. Por lo que, reiteramos la necesidad de que defina
mejor el alcance de la medida.

Asimismo, observamos que el gobierno, por la naturaleza de la amplitud de funciones y servicios que
ofrece, es custodio de una amplia gama de informacion de terceros, y que no es inusual la litigacion para
que se divulgue informacién cuyo contenido no es propiamente de gestién plblica. Por ejemplo, se ha
reclamado informacién provista por terceros a agencias tales como DACO que puede contener datos
sobre férmulas de productos. Consecuentemente, las disposiciones de la presente pieza legislativa deben
ser cuidadosamente analizadas, particularmente en torno a la solicitud de informacién y documentacion
relacionada directamente a terceras personas y cuya divulgacion podria invadir la privacidad de éstas,
causar dafios o afectar sus derechos.

Asi por ejemplo, los tribunales federales han adoptado una serie de parametros para determinar si una
‘informacion es récord de la agencia o informacién del récord personal del empleado, tales como las
circunstancias que llevaron a la creacion del documento, el propésito para el cual fue creado, y el uso
actual del mismo, incluyendo el grado en el cual se utiliza el documento para llevar a cabo los asuntos de
la agencia.?’ Asimismo, el “Freedom of Information Act”, estatuto federal sobre el derecho al acceso a la
informacién y documentacién publica, establece nueve categorfas de informacion las cuales quedan
exentas de ser divulgadas en respuesta a una solicitud de informacién, ya que su divulgacién serfa
perjudicial para intereses gubernamentales o privados.** Entre estas excepciones se encuentra aquella
informacién relacionada Unicamente con las reglas o précticas de personal internas de una dependencia,
e informacion que, si fuera divulgada, podria invadir la privacidad personal de otra persona, entre otras.

20 yéase e.g., Bureau of National Affairs v U.S. Dep't of Justice, 742 F.2d 1484, 1492-93 (D.C. Cir. 1984)
215 U.S.C. § 552
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De igual forma, debemos resaltar la importancia de diferenciar qué tipo de informacion debe estar
accesible al pablico y en qué momento, asi como precisar las circunstancias por las cuales no se permite
la publicacion de informacion sobre procesos internos de las agencias y aquella utilizada por la Rama
Ejecutiva en la formulacién de las politicas ptblicas que han de regir el proceso decisional en las agencias
publicas del ELA. Asf pues, si bien coincidimos con la intencion legislativa de la medida, entendemos que
la misma debe incluir una serie de parametros que protejan aquellos intereses apremiantes del Estado o
aquella informacién que por razones de privacidad, seguridad o politica publica no pueda ser divulgada o
pueda estar cobijada por el privilegio ejecutivo.

11, Gerencia y Presupuesto

Desde el punto de vista gerencial y presupuestario, debemos sefialar que la presente medida impone una
serie de responsabilidades y obligaciones al Estado y dispone para la creacion de una nueva estructura o
andamiaje gubernamental, sin atender necesariamente la situacion fiscal actual del Gobierno y sus
agencias, ni disponer de donde provendrian los recursos para atender estas nuevas responsabilidades y
andamiaje gubernamental.

Sobre este particular, la medida impone como mandato de ley la obligacién de abrir y mantener un
expediente sobre cualquier asunto nuevo que atiendan los servidores publicos. Ello, a través de un
Sistema Uniforme de Apertura, Codificacién y Mantenimiento de Expedientes, definido como “un
expediente fisico o instrumento virtual que permite que toda informacidn o documento generado por un
servidor publico , tercero o contratista en el ejercicio de la funcidn publica, con o sin autoridad de ley,
tenga una huella de origen Gnica correspondiente a esa persona o personas que la crearon, y que contenga
ademds una numeracién seriada que permita identificar quién y cuando lo enmendd, el ente y la division
o subdivisién que lo mantiene o a cuyo requerimiento fue originado por un tercero o contratista, y que
incluye cualquier disposicién documental que se haya hecho dentro del mismo”.

De forma similar, la medida dispone sobre el contenido, y la forma de mantener y codificar los
expedientes, estableciendo que cada expediente creado bajo este mandato contendra cualquier
informacién o documento que se genere por cualquier servidor publico, o que le fuere referenciado por
cualquier persona o entidad sobre el asunto. Cuando determinada gestidon resultare infructuosa o
inconclusa serd obligacién del servidor publico documentar la gestion, lo que incluye la apertura de un
expediente. Asimismo, se requiere que todo servidor publico lleve un registro de las gestiones que realiza,
de la informacién que obtiene y de los documentos que genera, y que las anotaciones separadas en papel
u otro medio sean incorporadas al expediente a través de dispositivos de digitalizacion. Por otra parte,
cada documento llevaré en todas sus paginas la fecha, la agencia y el nombre del servidor pdblico que lo
ha generado. Los expedientes creados a partir del primer documento se numeraran consecutivamente,
asi como sus paginas junto con la expresién de fecha, y toda decision reconociendo un derecho o
adjudicando un hecho o derecho de la naturaleza que fuere, estara marcada de forma diferenciable al
resto del documento, al igual que toda notificacién que se realice.
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Particularmente, dispone que la OGP establecerd y mantendra un sistema virtual y otro real para cumplir
con la obligacién gubernativa de informar y de educar sobre el acceso a la informacion y a la
documentacién y como conseguirlo, el cual se podra establecer por fases siempre y cuando el periodo
total de implantacién no exceda de tres afios. Dicho sistema, contard con un método electrénico de
referencia, referido y traslado a los lugares cibernéticos correspondientes a cada ente gubernativo.
Asimismo cotejara la actualizacion de los lugares de acceso electrénico para la informacion vy
documentacién de cada ente gubernativo.

La OGP, en coordinacién con la figura del Defensor de la Informacién Piblica mds adelante discutida,
establecerd un programa de educacién a los ciudadanos sobre sus derechos de acceso a la informacién y
a la documentacién publica, el cual incluird educacién sobre los aspectos técnicos para la utilizacion de
los instrumentos electrénicos o cibernéticos que brindan dicho acceso. También, en coordinacion con el
Archivo General, reglamentara los mecanismos de creacién de documentos; el tipo, forma y capacidad de
acarreo de los medios electrénicos utilizados por los entes gubernativos. De igual forma, dispone que el
Defensor de la Informacién Publica y la Oficina de Etica Gubernamental establecerdn un programa de
educacion a los servidores publicos sobre el derecho de acceso a la informacién y a la documentacion
publica, incluyendo la certificacion del adiestramiento a los Oficiales de Informacién, el cual incluird
educacién sobre los aspectos técnicos para la utilizacién de los instrumentos electrénicos o cibernéticos
que brindan acceso.

En cuanto las obligaciones impuestas a la OGP, comenzaremos por mencionar que la Ley 151-2004,
conocida como “Ley de Gobierno Electrénico”, adopta como politica publica la incorporacion de las
tecnologias de informacién a los procedimientos gubernamentales, a la prestacion de servicios y a la
difusién de informacién, mediante una estrategia enfocada en el ciudadano.?? Con el fin de implantar la
politica publica antes descrita, la Ley 151, supra, confiere a la OGP, entre otras, las siguientes funciones:?*

e Lograr, mediante la aplicacién de los nuevos métodos de trabajo que ofrecen las tecnologias de
la informacién, un gobierno mas accesible, efectivo y transparente al ciudadano.

e Estimular el desarrollo de soluciones innovadoras que conduzcan a la optimizacion de los servicios
y procedimientos del Gobierno Electrénico y al uso de las tecnologias de la informacién a nivel
gubernamental.

e Desarrollar, promover, colaborar, gestionar y dirigir proyectos de tecnologia a nivel interagencial
que propendan a un mejor funcionamiento gubernamental y a la ampliacién de servicios al
ciudadano y al empresario.

e Considerar el impacto del desarrollo del uso de las tecnologias de la informacion a nivel
gubernamental y del Gobierno Electrénico en diferentes legislaciones vigentes y procurar su
armonizacion.

22 Articulo 3, Ley 151-2004.
23 Articulo 5, Ley 151-2004.
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A tenor con estas facultades, debemos sefialar que lo propuesto tendria un costo considerable para el
gobierno, el cual sera recurrente. Nétese que la medida no solo habla de documentos, sino que establece
un proceso por el que tienen que pasar estos documentos para entonces estar disponibles. Esdecir, todo
documento que genere un servidor publico tiene que estar codificado, paginado y numerado como parte
de un expediente accesible electrénicamente, que sea facilmente localizable. Sobre el particular vemos
que este mero proceso requerido para dar cumplimiento a esta ley requiere una inversion de tiempo y
trabajo considerable, lo que se traduce a su vez en el gasto de recursos para la agencia. Los mecanismos
de digitalizacién, identificacién, catalogacion y manejo no son temas livianos y su adquisicién, desarrollo
e implantacién implican erogaciones significativas de fondos. Cuando nos referimos a digitalizacion nos
referimos al proceso de convertir documentos fisicos conservandolos en formato digital y procesado por
computadoras.

Por ejemplo, solamente en la OGP el proceso se requeriria al menos un auxiliar de oficina que mantenga
un control de proceso de catalogacion y asista en la faena clerical adicional que genera esta medida. El
salario basico méas beneficios marginales de dicho empelado en la OGP representa un costo de $1,816.09
mensual, y $21,793.08 anual. Adviértase que esta necesidad de personal clerical adicional se replicard en
todas las agencias y corporaciones de la Rama Ejecutiva, que en este momento suman 116, asi como en
los 78 municipios. Por lo que, minimamente la parte clerical de esta medida representa la potencial
necesidad de contratacién de al menos 194 personas en la Rama Ejecutiva, incluyendo municipios, lo cual
tiene un costo estimado de $4,227,857.52. Ello no considera que en la Rama Ejecutiva hay departamentos
que generan una cantidad considerable de documentos a través de distintas regiones, por lo que
adicionalmente conllevaré la necesidad de personal clerical adicional a través de las regiones. El costo
estimado tampoco proyecta los aumentos legislados en aportacion patronal para retiro, que se proyecta
por los préximos afios.

Adicionalmente, la medida requiere la designacién de un Oficial de Informacién en cada ente gubernativo
que serd la persona a cargo de ser el contacto central para la recepcion de solicitudes de informacion. De
requerirlo, la agencia podrad nombrar a més de un Oficial de Informacion en la entidad gubernativa. Este
funcionario compartira junto al funcionario a cargo del ente gubernativo la responsabilidad de velar por
el cumplimiento de lo propuesto en la medida, rendird informes al menos semestrales, atendera las
solicitudes de informacién recibidas, supervisara directamente que los expedientes se mantengan
conforme dispone la medida, e informara sobre cualquier incumplimiento. Asimismo, respondera a las
solicitudes de informacién, facilitara el acceso oportuno a los documentos en el formato solicitado, y
levantara un informe sobre el tramite que siguid la solicitud dentro de la entidad. También, proveera para
la asistencia de los solicitantes, la publicacién proactiva de informacidn y la recepcién de denuncias en
cuanto a cualquier omisién en la divulgacién de informacion, entre otras obligaciones. Entre otras
funciones, corresponderd a este empleado “denegar de forma justificada y fundamentada cualquier
informacion.”

Ciertamente, por la naturaleza de las funciones que realizara dicho funcionario, debera ser un abogado
con la preparacién necesaria para discernir si la solicitud versa sobre informacién publica divulgable o si
aplica alguna proteccion a su contenido (sea parcial o total), asi como para contestar las mismas. El costo
del salario basico mas beneficios marginales de un abogado en la OGP asciende a $4,414.73 mensual, y
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$52,976.76 anual. Esta necesidad potencial se replicara en todas las agencias y corporaciones de la Rama
Ejecutiva, que en este momento suman 116, y los 78 municipios, lo cual representa la contratacion de al
menos 194 abogados adicionales en la Rama Ejecutiva, incluyendo municipios, para un costo estimado
anual de $10,277,491.44. Ese costo estimado tampoco proyecta los aumentos legislados en aportacion
patronal para retiro, que se proyecta por los préximos afios.

Por otro lado, la medida crea una serie de puestos y cuerpos administrativos para atender lo propuesto,
lo cual aumenta el impacto fiscal proyectado de lo propuesto y crea un sistema burocratico. Por ejemplo,
la medida crea una nueva Junta Administrativa Revisora que serd un organismo integrado por tres
miembros y un suplente, designados por el Gobernador y confirmados por el Senado, que tendrd
jurisdiccién primaria concurrente para revisar las controversias relacionadas con el incumplimiento de
solicitudes de informacién y documentacién. Asimismo, la Junta podrd imponer penalidades dentro de
los limites establecidos en la medida, y acudir al Tribunal para compeler al complimiento de sus érdenes,
so pena de desacato, entre otras facultades. La Junta estara adscrita administrativamente, pero
conservando su autonomia, al Departamento de Estado, contard con una oficina y un presupuesto
auténomo, y tendra facultad para contratar personal o requerir hasta cinco servidores publicos en
destaque. La Superintendencia del Capitolio proveeré espacio adecuado para esta Oficina en el Distrito
Capitolino.

Entre otras disposiciones, los miembros de la Junta tendran la funcién de adjudicacion definida, podran
descargar funciones adicionales de administracion, educacién, inspeccién y evaluacion, cuando no
estuvieren actuando sobre revisiones que le fueren presentadas, y tendrédn inmunidad dentro de su
capacidad individual mientras estén en la gestion de sus funciones adjudicativas, e igual a la concedida a
los miembros del gabinete ejecutivo. Sus nombramientos se harén por términos escalonados de dos, tres,
cuatro y cinco afios, pudiendo ser re nominados hasta por un término adicional. Los miembros asociados
tendrdn derecho a una dieta de $200 por cada dia o parte del mismo en que realicen gestiones, exenta
del pago de contribucién sobre ingresos, mientras que el Presidente de la Junta tendra los beneficios
salariales de un Juez Superior. Segun dispuesto en la Ley 201-2003, segiin enmendada, conocida como
“Ley de la Judicatura del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2003” el sueldo anual de los Jueces
Superiores del Tribunal de Primera Instancia seré de $89,600.%*

El Presidente de la Junta tendré la facultad para: nombrar o contratar el personal que sea necesario para
llevar a cabo las funciones y deberes establecidos; adquirir bienes muebles e inmuebles en cualguier
forma legal, asi como poseer, conservar, usar, disponer de cualquier bien mueble o inmueble; comparecer
en los contratos y formalizar los instrumentos que fueren necesarios o convenientes para el logro de los
fines y propdsitos de la Junta; tomar cualquier otra accién o medida administrativa o gerencial que sea
necesaria y conveniente para cumplir con los propdsitos de la medida.

A fines ilustrativos, sefialamos que un cuerpo administrativo que maneje una cantidad moderada de casos
anuales (150) puede tener un costo aproximado de $1,300,000. Amodo de ilustracion, véase Presupuesto
Recomendado para el Afio Fiscal 2016-2017, de la Junta de Relaciones del Trabajo. Al igual que la Junta
que propone esta medida, la JRT se compone de tres miembros, uno de los cuales tiene un salario fijo

24 Articulo 7.001, Ley 201-2003.
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(establecido por Ley) y los otros dos reciben dietas de $75 por sesién (lo cual es mucho menos que la dieta
de $200 que establece esta medida). Obsérvese que en el caso de la JRT, su clientela es una puntual. Sin
embargo, el cuerpo que se crea en la medida que nos ocupa tendra como clientela a todos los ciudadanos.

De la misma forma, se crea el cargo de Defensor de la Informacién Publica, quien representard ante la
Junta o en un proceso apelativo judicial a todo solicitante de informacion que no cuente con
representacion legal propia, pudiendo establecer criterios de seleccién de casos mediante reglamento.
Ademds de comparecer a vistas administrativas, foros publicos y ante los entes gubernativos promover
los derechos reconocidos en esta medida, el Defensor podra establecer acuerdos de colaboracion, tendra
capacidad para demandar en defensa de los derechos establecidos, supervisard la administracién y
gerencia de su oficina, y tendra facultad para contratar personal o requerir hasta tres servidores publicos
en destaque. Este serd nombrado por el Gobernador y confirmado por el Senado, tendra inmunidad igual
a la concedida a los miembros del gabinete ejecutivo, y su término de nombramiento serd de seis afios.
Su salario y beneficios seran los de un Juez Superior, actualmente $89,600 anuales, y tendrd derecho a
que se le reembolsen los gastos necesarios en que incurra en el desempefio de sus deberes,
responsabilidades o gestiones oficiales en y fuera de la jurisdiccion de Puerto Rico. Su oficina operard
como un ente independiente de la Junta y contard con un presupuesto autonomo; no obstante, estara
adscrito administrativamente, pero conservando su autonomia, al Instituto de Estadisticas de Puerto Rico
y la Superintendencia del Capitolio proveera espacio adecuado para esta oficina en el Distrito Capitolino.

A continuacidn, presentamos una tabla para ilustrar el costo anual proyectado de la implantacién de esta
medida solamente en recursos humanos y estructuras adicionales en el aparato gubernamental:

Factor Costo Anual Estimado

Personal Clerical $4,227,857.52

Oficial de Informacién $10,277,491.44

Junta $1,300,000

Procurador $89,600 (salario sin otros costos asociados)
Total $15,894,948.96

Como puede apreciarse, el costo conservador en el aparato gubernamental de los puestos y estructuras
que requiere la implantaciéon de esta medida es de cerca de $15,894,948.96. Se trata de un gasto anual
de cardcter recurrente. En cuanto a ello, es importante tener presente la politica publica vigente
establecida en torno a la disminucion del aparato gubernamental y la maximizacién de recursos humanos
y fiscales. Esta Administracion ha implementado una politica publica de reduccién en los gastos del
Gobierno y de consolidacion de entidades y programas con funciones similares a modo de maximizar los
recursos y lograr eficiencia en el servicio al ciudadano, ademas de promover una administracion
gubernamental agil y costo-efectiva. Por tanto, se ha evitado la creacién de nuevas entidades con
funciones similares o que puedan ser asumidas por otras entidades o programas gubernamentales.
Asimismo, se persigue la reestructuracion y consolidacion de programas gubernamentales, o la fusidn de
agencias para reducir las funciones y los gastos administrativos. De igual forma, vemos que a modo de
paliar los gastos gubernamentales, se han favorecido las transferencias o los destaques de empleados a
la contratacion de nuevos empleados.



ESTADO LIBRE ASOCIADO DE

PUERTO RICO

14

Asimismo, es necesario puntualizar que “la creacién de un organismo gubernamental por lo general
responde al convencimiento de que el Estado debe atender o intervenir en la solucién de un asunto o
problema en el mejor interés de la sociedad”.?® No obstante, dicho ejercicio requiere de un anilisis
responsable, racional y sensible, considerando las implicaciones a corto, mediano y largo plazo, y con la
certeza de que la creacién del nuevo organismo es la mejor opcién para atender determinada necesidad
y no responde a la incapacidad de administrar los programas o agencias ya existentes.?® Por otro lado, es
importante recordar que la Ley 66-2014, seglin enmendada, conocida como “Ley Especial de
Sostenibilidad Fiscal y Operacional del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico”, establece
determinadas medidas de austeridad fiscal y recursos humanos dirigidas a atender el estado de
emergencia y la recuperacién fiscal y econdmica de Puerto Rico. Estas medidas aplican tanto a las
corporaciones publicas como a las restantes agencias e instrumentalidades de la Rama Ejecutiva, en la
totalidad de su alcance e independientemente de sus autonomias fiscales, y resultan de gran importancia
en el proceso continuo de atender los compromisos fiscales del Estado y de reducir gastos, a modo de
asegurar los servicios esenciales a la ciudadania. Por ello, en estos momentos no podemos avalar medidas
que conlleven la creacién de nuevos puestos que no atiendan areas esenciales de servicios a la ciudadania,
tales como salud, seguridad y educacion.

Por otro lado, debe tenerse presente que la medida requiere que “[tloda documentacidn que genere un
servidor publico debe estar codificada, paginada y numerada como parte de un expediente accesible
electrénicamente”. Por lo que, resulta meritorio evaluar el costo de la digitalizacién de documentos, lo
cual sin duda se trata de un proyecto sumamente ambicioso y costoso. Por ejemplo, entre las agencias
que actualmente han realizado o estdn en proceso de digitalizacion se encuentra el Departamento de
Salud, quien tiene en agenda la digitalizacion de un estimado de 3.7 millones iméagenes de los expedientes
de Profesionales de la Salud a un costo estimado de $627,000. Esto implica cuatro meses de trabajo segin
el plan del proyecto, e incluye captura, indexacién y reconocimiento ptico, y labores de gerencia de
proyecto. Mientras, la Administracién para el Financiamiento de la Vivienda inicio la implementacidn de
un Sistema de Gestion Documental desde el 2012, el cual segiin informacién provista tomé dos afios en
digitalizar los documentos almacenados en archivos fisicos. Entre los costos asociados estuvieron la
compra de licencias, 25 de ellas para un total de $50,000, mantenimiento por $20,000, mientras que la
adquisicién de equipo para escaneo de alta velocidad tuvo un costo de $9,000 cada uno. Ademas, otras
agencias que nos han reportado realizar este tipo de trabajos lo son: la Oficina del Contralor Electoral, la
Junta Calidad Ambiental, y la Administracion de Terrenos.

Sillevamos los costos mencionados a cada unidad a la que potencialmente se le requerird tener disponible
la informacién en cada una de las 116 agencias y 78, esto podria representar un costo significativo en un
momento de crisis fiscal. Para ofrecer un ejemplo mds claro, buscamos precios en el internet en cuanto
al costo por hoja de documento digitalizado. Ello obviamente no considera el manejo y archivo del mismo,
solo la digitalizacién. Encontramos que el costo de ello, puede comenzar en 4 por hoja.?” Otra compafiia

25 Centro de Estudios Multidisciplinarios sobre Gobierno y Asuntos Publicos (CEMGAP), Estudio de la Organizacion y el
Desempefio en la Rama Ejecutiva (2015), pag. 2.25, disponible en: http://www.ogp.pr.gov

26 [d.

27 |nformacién obtenida del portal: https://www.datastorageinc.com/services/scanning-costs
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cobra desde 3.5% centavos por hoja. A los fines de ilustrar a esta Honorable Comision, hemos realizado
un ejercicio de estimar el costo de digitalizar ciertos expedientes que como cuestion de rutina genera y
custodia el gobierno:

Tipo de Expediente Cantidad Aprox. de | Nimero Aprox. de | Costos de

Expedientes Paginas por | Digitalizacién a razén
Expediente® de 3.5 centavos por
pagina

Expediente de Estudiante | 369,559% 50 $646,728.25

Expediente de Personal 158,574% 200 $1,110,018

Expediente de menores | 5,110% 1000 $178,000

Expedientes confinados y | 11,894% 500 $208,145

menores transgresores

Asuntos civiles atendidos | 5,774 | 500 $101,045

Departamento de Justicia

Obsérvese que lo anterior es solamente una limitada ilustracion del costo de digitalizacion documentos
gue, como cuestion de rutina, genera el Gobierno. Esto incluye los costos de gerencia de proyecto, ni
costo de catalogar documentos. Ciertamente, el costo de establecer archivos electrénicos de la
documentacién es muchisimo mayor. Ademas, por la amplitud del lenguaje de la medida, se requeriria
un periodo mucho mayor al que hemos tenido disponible para establecer un estimado total del costo de
la digitalizacion de los documentos. Sin embargo, no cabe duda que se trata de un impacto fiscal
considerable que no resulta viable en este momento.

Adicionalmente, ademas del mero acto de digitalizar, debe considerarse que mantener los archivos
electrénicos conlleva unos costos tecnolégicos en términos de aplicaciones, infraestructura y equipos, ya
que las agencias deberén tener la capacidad de transmitirlos y almacenarlos. Por ejemplo, una aplicacion
desarrollada para el Departamento de Educacion que le permite tener cierta informacion de los
estudiantes disponible en linea para los padres tuvo un costo de $40 millones.

Asimismo, sera necesario que el gobierno haga una inversion considerable en servidores, ya sean fisicos
o en la nube. Actualmente, la OGP tiene contratado con Microsoft un espacio en la nube por $480,000, el
cual estd totalmente distribuido en 20 agencias. Para determinar el costo de inversién para todas las
agencias del Ejecutivo resultarfa necesario que esta Honorable Comision solicite como parte de su

28 |nformacién obtenida del portal: http://www.statco.com/services/document-scanning/pricing/

 Es de notar que las paginas por expediente es un aproximado conservador que no considera variantes tales como
que se trate de estudiantes de educacién especial, o empleados que tengan procesos disciplinarios, en cuyo caso los
expediente pueden ser sumamente voluminosos.

30 cantidad de estudiantes proyectada para Afio Fiscal 2016-2017.

31 Cantidad aproximada de empleados gubernamentales, sin municipios.

32 Cantidad estimada de menores bajo custodia de la Administracién de Familias y Nifios para el Afio Fiscal 2016-
2017.

33 Cantidad de poblacién en instituciones correccionales y juveniles para el Afio Fiscal 2016-2017.
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investigacion que las agencias del gobierno provean un estimado de la cantidad de documentos que
producen para determinar cudl serd el espacio necesario, lo cual permitird determinar la necesidad de
espacio adicional. Obsérvese que, los municipios y la Rama Judicial y la Rama Legislativa tendrian que
hacer su propia inversion al respecto.

Asimismo, observamos que la implantacién de esta medida requerirfa un esfuerzo a largo plazo con
diversas etapas que incluyen: planificacion, identificacién de estrategias a utilizar, adquisicion de licencias
y equipos, instalacién, configuracién, reglamentacion y adiestramiento. Por lo que, sin duda, el término
de tres (3) afios propuesto en esta medida es insuficiente.

Por otra parte, en cuanto al requerimiento a la OGP de incluir en el programa de educacion a los
ciudadanos sobre aspectos técnicos para la utilizacion de instrumentos electronicos o cibernéticos
debemos sefialar que al presente no contamos con recursos suficientes para educar en estos aspectos
técnicos y el peritaje detallado para estos fines. En esta misma linea, ello se desvia de las funciones
ministeriales de la OGP como organismo asesor de los componentes gubernamentales e impondria una
carga insostenible sobre los limitados recursos de la agencia.

Por Gltimo, en cuanto a este particular, observamos que se delega a la OGP la responsabilidad de “cotejar
los lugares de acceso electrénico para la informacion y documentacién de cada ente gubernativo.” Sin
embargo, debe observarse que los aspectos gerenciales de la Rama Legislativa, la Rama Judicial y los
municipios no corresponden a la OGP.

1. Otros Aspectos

La medida también provee para la imposicién de sanciones administrativas, y dispone que cuando medie
obstruccién, negligencia, mala fe, temeridad o negativa caprichosa en el trdmite de una solicitud de
informacién, la Junta podra imponer al servidor pdblico responsable una multa de $1,000, previa
oportunidad de ser oido y cumpliendo con las garantias de la Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme. Dicha multa deberé ser satisfecha por el propio funcionario, y no con el presupuesto del ente
gubernativo al cual pertenece. También dispone para que la Junta, o el Tribunal, ordene la anotacion de
la sentencia en el expediente de personal del funcionario que incurrié en la conducta mencionada, y
pueda referir al servidor publico a cualquier otro ente gubernativo fiscalizador para cualquier otra accion
correspondiente en ley, sin que opere ningln principio de doble exposicién, incluyendo procesamiento
disciplinario conducente a suspension o destitucion. Asimismo, la medida provee para que la OGP
reglamente un sistema de sanciones fiscales autoejecutables por incumplimiento de las entidades
gubernamentales, sin especificar el tipo o monto de tales sanciones.

En cuanto a la imposicién y cobro de multas a las agencias y funcionarios, debemos mencionar que en el
pasado nos hemos expresado en contra de este tipo de mecanismo en instancias en que el incumplimiento
pueda responder a imposibilidades econémicas o administrativas. El texto de la medida bajo estudio debe
ser cuidadosamente evaluado, de forma tal que no se penalice a funcionarios que no cuentan con la
facultad para entregar la informacion que fuere solicitada, ni con los recursos para implantar lo propuesto.
Asi tampoco debe penalizarse en aquellos casos donde existan planteamientos razonables bajo los cuales,
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en un acto de prudencia, el funcionario se incline a salvaguardar la confidencialidad de la informacién en
ausencia de una orden judicial que ordene su divulgacién. Asimismo, debemos llamar la atencién sobre
la particularidad de que quienes estan en riesgo de incumplir con lo aqui dispuesto son las agencias e
instrumentalidades publicas del Gobierno. Por consiguiente, entendemos que el pago de las multas
impuestas por esta Ley, serd con cargo al Fondo General, el cual se encuentra sumamente comprometido.

V. Conclusidén

Aun cuando compartimos los objetivos que el proyecto plantea, no debemos perder de perspectiva que
los datos deberan ser fidedignos, validados y cénsonos con una filosofia de calidad que no puede
desligarse de la disponibilidad sin control y de lo oneroso que puede resultar en cuanto a la inversion de
tiempo y costo. En atencién a lo anterior, sugerimos que se evalie con detenimiento la deseabilidad de
crear un nuevo andamiaje gubernamental, con la habilidad de establecer nuevas oficinas, contratar
personal y realizar otro tipo de transaccion que en términos generales se ha desfavorecido. También se
sugiere que se evalle si lo propuesto en la medida es el tinico mecanismo disponible para atender los
asuntos y problemas planteados. En la alternativa, sugerimos que se ausculte un mecanismo de llevar a
cabo los objetivos y propésitos de la medida tomando en consideracion la politica publica previamente
de austeridad esbozada, que aspira a la eficiente utilizacion de los recursos ya disponibles y a evitar la
duplicidad de procesos.

Por tal, al presente nos vemos imposibilitados de avalar el Proyecto ante consideracion de la manera en
que se encuentra redactado, y sugerimos que la presente propuesta sea enmendada para enmarcarla en

la politica publica de austeridad y eficiencia antes eshozada.

Esperamos que nuestros comentarios le sean de utilidad a esta Honorable Comisi6n en la evaluacion del
Proyecto de la Camara 2944.

Cordialmente,

0 4

Luis F. Cruz Batista



